Benutzerhandbuch des
neuen PSG Shops

Die URL zum neuen PSG Shop ist

https://psgshop.catalog-gate.de



https://psgshop.catalog-gate.de/
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Die Anmeldung
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Abbildung 1: Anmeldemaske mit persoénlichem Login

Bitte geben Sie im Feld AJser Namefi ) (lhren Benutzernamen und im Feld Aasswortfi  )(
Ihr Passwort ein und klicken Sie anschlieRend auf den Button AAn me | denf (

Bei der ersten Anmeldung werden Sie aufgefordert, sowohl Ihr Passwort zu andern als auch
eine von lhnen ausgewahlte Sicherheitsfrage zu beantworten.

Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir lhnen ein Passwort mit folgenden Eckdaten
auszuwahlen:

Acht verschiedene Zeichen,

Davon zwei Zeichen als Zahl

Ein Zeichen als GrolRbuchstaben

Nehmen Sie nicht lhren Spitznamen, den Namen lhres Partners, lhres Autos oder
Ihres Haustieres etc. als Passwort

= =4 —a -9

Ihr Passwort und die Sicherheitsfrage kbnnen Sie jederze i t i m Meng¢punkt
den Optionen AMRlalsgevmeitn/ nadeemfni 2nder n.

Falls Sie sich versehentlich nicht mehr an Ihr Passwort erinnern kénnen, klicken Sie bitte den
Button APasswor) AnscelieRgre swirce lhrfen sghnellstméglich das neue
Passwort Ubermittelt.

AAnwen
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Die Home Seite
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Abbildung 2: Die Home Seite

In der Kopfzeile der Seite ( )haben Sie die Mdglichkeit, die folgenden Punkte auszuwahlen:

Home

| bringt Sie vom jedem Mentipunkt zuriick auf die Home Seite.

Bestellen

1 fihrt Sie weiter zu den weiteren Unterpunkten ABest el | enf
AWareneingangh.

1 fahrt Sie zu lhren Anwenderprofii und lhren personlichen
Einstellungen.

1 meldet lhren Nutzer ab.

Il m Men¢punkt( )AadentSie iolgemde Moglichkeiten, die Sie nutzen kénnen:

1 Katalog durchsuchen

0 Hier haben Sie verschiedene Mdglichkeiten lhren Warenkorb zu fillen. Sie
kénnen sich entweder die verschiedenen Kataloge nach den gewiinschten
Materialien durchsuchen oder Sie verwenden die Suche um gezielt nach
einem bestimmten Material zu suchen.

o0 Sowohl eine Volltextsuche als auch eine Suche nach Materialnummern ist
madglich. Zudem konnen Sie die Suche auf einen bestimmten Lieferanten
eingrenzen.

1 Externe Kataloge
o Suche in externen Katalogen per OCI*
1 Bevorzugte Artikel
0 Schneller Zugriff auf die bevorzugten Materialien
1 Warenkorb
0 Ansicht und Bearbeitung des aktuellen Warenkorbs

! Open Catalog Interface (OCI) ist eine offene und standardisierte Katalogdatenschnittstelle zum Austausch von
Katalogdatenséatzen zwischen eProcurement-Systemen und beliebigen anderen Katalogen. Der Anwender greift dabei auf
aktuelle Katalogdaten des Anbieters liber das Internet via die Standard-Internetprotokolle direkt zu.


http://de.wikipedia.org/wiki/E-Procurement
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1 Sonderbeschaffung
o Ermdglicht kundenspezifische Bestellungen, welche nicht in den Katalogen

vorhanden sind.

Die Optionen AExt eSonebeskhaffusgii o g € i d u n d clightfir glle unds 2t
Nutzer des Systems verfiigbar.

I m Meng¢gpunkt A Oyr kipraneni Siea aus @inefi fir (Sie individuell erstellten
Auswabhlliste die Einkaufsorganisation auswahlen, fir die Sie bestellen méchten. Im Feld
oben rechts () kénnen Sie erkennen, mit welchem Usernamen Sie angemeldet sind und in
welcher Einkaufsorganisation Sie sich derzeit befinden.

Auf der Home Seite erhalten Sie zudem Informationen Uber:

1 Die aktuellen Neuigkeiten ( )
1 Eine aufklappbare Hilfe ( )
1 Die Anzahl der offenen Warenkdrbe, sowie einen Link zu diesen Warenkérben ()
T lhren aktuellen Warenkorb ( )
Der Men¢gunterpunkt ABestellungh

Alfe Katogorion

Bautechnik [22000000] Hiffe 2u Katalog durchsuchen
are

Offono Warenkorbe

Sie haben noch 1 offene
Warenkoeoe. Kiicran Sie

e, Um sich diese
anzusehen

I

- -
e i
A i

Katalog durchsuchen

Warenkorb
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3
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Abbildung 3: Darstellung des Mengunterpunktes ABestellungh

Bei diesem Menuunterpunkt ( ) kdnnen Sie sich fir folgende Optionen ( ) entscheiden:

Neue Bestellung

Erstellung einer Bestellung aus einer Vorlage
Offene Bestellungen abschlieRen

Anzeigen der Warenkorbliste

= =4 —a -



Der Men¢gunterpunkt AWareneingangi

SMosssimans | Orgsssation PSG

Chemieerzeugnis
(anorganisch)
(38000000]

Anlage (komplett, Arbeitssicherheit, Automatisierungs-,
schliisselfertig Elekiro-, Energie-,
[33000000]

CrTTT—
CETT—
Kat suchen

Unfalischutz
[40000000]

Sie haben noch 1 oene
Viarenkoroe. Kilcken Sie
Ivar, Um sich diese.
anzusenen

Maschine, Apparat [ —

(36000000]
ehalte [ Warenkorb speicher |

Halbzeug, Werkstoff
(35000000)

[ Eimkautfonsezzen
Zum Warenkorb

¥
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Abbildung 4: Darstellung des Men¢gunterpunktes AWareneingangi
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Bei diesem Menlunterpunkt ( ) haben Sie folgende Optionen zur Auswahl ( ):

T Auftragsliste oder
1 Wareneingang bestatigen.
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Anzeige der Suchergebnisse
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Abbildung 5: Suchergebnisliste

Die Suchergebnisliste kann man sich mit den folgenden Auswahlkriterien weiter eingrenzen
lassen:

Kategorie ( ),
Lieferant ( ),
Hersteller ( ) und
Preis ().

= =4 —a -

Von der Suchergebnisliste aus, kdnnen Sie folgende Funktionen durchfuhren:

e Das Material wird in den Warenkorb gelegt
» Der ArtikelwirdderAuf | i stung der ABevorzugten Artik
1 FarbLasetDrucker HP LJ CP1525NW) Ein Klick auf die Artikelbezeichnung zeigt die

Artikeldetails an (siehe Abbildung 6)

E]



javascript:showItemDesc('99071938')

=y

Anzeige von Artikeldetails

Artikelbeschreibung

Abbildung 6: Artikeldetails

Details zum Artikel kénnen Sie hier einsehen, abhangig von der Bereitstellung durch den
Lieferanten werden lhnen hier auch Bilder und Datenblatter angezeigt.

Sie werden hier Uber folgende Daten des Artikels informiert:

Hersteller,

Lieferant,

Lieferzeit,

Artikelnummer des Lieferanten und des Herstellers,
Mindestbestellmenge,

Bestellmengenstaffel und

Umfassende Artikelbezeichnung.

= =4 -4 —a -—a -8 A

Von dieser Seite aus konnen Sie:

- Das Material direkt in den Warenkorb legen
» DenArti kel der Auflistung der ABevorzugten

1
1
| i@ Es werden alle Lieferanten angezeigt, die diesen Artikel anbieten
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Externe Kataloge

e

Abbildung 7: Externe Kataloge

Ein Klick auf einem fir Sie angezeigten Katalog-Link ( ) leitet Sie in einem zweiten Fenster
zum externen Katalog des gewuinschten Lieferanten weiter.

Artikel, die Sie dort aussuchen, werden in den Warenkorb des C1-Shops transferiert und von
dort dann zur endgultigen Bestellung gebracht.
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Bevorzugte Artikel

[t Einkauiforsetzen
| Zum Warenkerb

Abbildung 8: Bevorzugte Artikel

Artikel, die Sie mit der Betatigung des Herz-Symbols # (im Suchergebnis oder der Detail-
Ansicht des Materials) der Liste lhrer bevorzugten Artikel hinzugefugt haben, kdnnen hier wie
folgt genutzt werden:

& Der ausgewahlte Artikel wird in den Warenkorb gelegt
1 O per ausgewahlte Artikel wird aus der Liste der bevorzugten Artikel geléscht
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Sonderbeschaffung
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Abbildung 9: Sonderbeschaffung

Fur alle Artikel, die auf Grund ihrer besonderen Spezifikationen nicht im Katalog gefunden
werden kénnen, kann eine Sonderbeschaffung bei der PSG in Auftrag gegeben werden.

Der Kundenservice der PSG wird alle Moglichkeiten ausschoépfen, um das von lhnen
gewilnschte Material Ihren realistischen Vorgaben entsprechend zu beschaffen.

Um auf das Webtool der Sonderbeschaffung zuzugreifen, klicken Sie auf der Home Seite auf
die Option ASon deDaduerswird autorhatisahgefn zweites Fenster mit dem
Webtool gedffnet. (siehe Abbildung 10)

Sonderbeschatfung | Logout

Ak

Arbeitssicherheit, Auto -
Unfallschutz el
[40000000] - Schalf | Cstomersn HOSCEFERROMAT oK

- . FERROMAT GmbH . Wankelstr 7_Koln =]

Anlage (komplett,
st elfertig!

chl )
32 0]

Optionen
Katalog durchsuchen

| Durchsuchen. |

Abbildung 10: C1 Shop mit SB Webtool

10
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TESTADMIN_13137 18 angemoet

Sonderbeschaffung || Logout

Customersn 300506/FERROMAT GmbH
Lieferadresse®* [FERROMAT GmbH . Wankslsir 7. Koln [=]
Artikelbeschreibung®®  [Marienkafer gepunktel |

Méglichst umfangreiche Beschreibung des Gewinschten: je mehr
Daten, desto besser fir ein zielgenaues Angebot.

Langbeschreibung

Henge*

Bestelmengeneinhet  [Stick | ]

Wahrung [Euro[~]

Einzelpreis* * 0.30

Wunschiieferant [nicht bekannt |

L -

Hersteller [nicht bekannt |
anummer [

A L

Angebotsfrist

Ku-Anfrage# [12345 ]

Wunschlieferdatum 29.07.2011 00:00 &

Datei von Ihrer Festplatte. |C:\Users\Pubh:\P\ctures\SampleP\ctures\C\ Durchsuchen_

Die mit * markierten Felder sind Pfiichtfelder Bitte speichern Sie ihre Anfrage durch Driicken des Disketten-Symbols
rechts oben. Wir werden dann Ihre Anfrage schnellst moglich bearbeiten
Uber den Abschluss der Bearbeitung erhalten Sie eine Email mit einem Bestelk-Link.

Abbildung 11: Neue SB-Anfrage Maske

Im Sonderbeschaffungswebtool haben Sie nun die Méglichkeit eine Anfrage zu erstellen. Die
mit einem * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder, aber auch das Ausfullen der Nicht-
Pflicht-Felder hilft, das von lhnen Gewlinschte mdglichst exakt Ihren Vorgaben und
Vorstellungen entsprechend anbieten zu kénnen.

Klicken Sie auf die Durchsuchen-Schaltflache, um ein Bild aus einem bei lhnen bekannten
Verzeichnis an die Anfrage anh&ngen zu kénnen.

Klicken Sie auf das kH-Symbol, um die Anfrage letztendlich zu speichern und somit an die
PSG zu Ubertragen.

Gespeicherte und Ubertragene SB-Anfragen werden Ihnen in der SB-Liste angezeigt.

Klicken Sie ggf. wieder auf das -Icon, um eine neue, weitere Anfrage erfassen zu konnen.

11
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Sonderbeschaffung Logout

{1von 1) | j ) |

Angefragt Angeboten Archiviert Storniert Alle Anzeigen

Anfrage
Avirage [ Ka-Anirage#| _ Anforicrung | Datum | Amwender

= — : Kunde 300506/FERROMAT GmbH
\j 54529 12345 Marienkéfer gepunktet | 05.07.2011 13:33:10 | Testadmin_13187
= Anfrage #
\j 54390 Blauer Hase (Test) 08.06.2011 15:05:23 | Testadmin_13187
\j‘ 54389 Blauer Hase (Test) 08.06.2011 11:13:34 | Testadmin_13187
[ Anfr
\3 54369 Grune Ente (Test) 06.06.2011 15:34:18 | Testadmin_13187
Ku-Anfrage#
Anfrage |
Referenz

Abbildung 12: SB-Liste mit noch nicht angebotener Anfrage

Von lhnen erstellte Anfragen, die noch ohne Angebot sind, finden Sie in der SB-Liste in der
Rubrik A\ngefragtfi( ), Anfragen mit dazugehérigem Angebot unter Angebotenfi( ),
Archivierte (abgeschlossene) unter Archiviertfi( ), stornierte Anfragen unter AStorniertfi( )
und unter AAlle Anzeigeniifinden Sie alle jemals in lhrem Bereich erfassten Anfragen ().

Mit einem Klick auf das 7 Icon einer Anfrage konnen Sie sich die Details einer Anfrage
anzeigen lassen

g

Sonderbeschaffung Logout

(1von1) Anfrage m Angebote Dateianlage (1)
Angefragt Angeboten Archiviert Storniert Alle Anzeigen Req ftem sn 54855
Anfrage | Ku-Anfrage# Anforderung Datum Anwender Positionsnummer 1m0
3 Artikelbeschreibung Marienké fer gepunktet
Langbeschreibung Maglichst umfangreiche Beschreibung des Gewiinschten; je mehr Daten, desto besser
[ | 54380 Blausr Hase (Test) | o 1-20T1 Testadmin_13187 fur ein zielgenaues Angenot.
15:05:23 Menge 100
[ | 54380 Blauer Hase (Test) 5'?_1”;?3” Testadmin_13187 Bestelmengeneinheit Stiick
— Einzelpreiz 0,30 Euro
e . 06.06.20M1 "
Ij’ 54369 Grine Ente (Test) 15:34:18 Testadmin_13187 Neuer Lieferant nicht bekannt
Liefer
Hersteller nicht bekannt

Herstellermaterialnummer -
EAN -
Wunschlieferdatum 29.07.2011 00:00

Angelegt am
Angelegt von

Positionsnummer | Artikelbeschreibung | Menge | Einzelpreis

Abbildung 13: Detailanzeige von Anfragen
Details lhrer Anfrage finden Sie im Bereich Detailansichten ( ).
Details zu den Positionen lhrer Anfrage unter Positionen ( ).

Detailinformationen Giber Angebote zu lhren Anfragen finden Sie unter Angebote, dort finden
Sie auch die anklickbare Schaltflache zum Bestellen ( ).

Optional der Anfrage beigefugte Dateien finden Sie unter Dateianlage ( ).
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Nachdem der PSG Kundenservice Ihre Anfrage bearbeitet und ein Angebot erstellt hat,
werden Sie automatisch informiert, wenn das Angebot flr Sie im Sonderbeschaffungs-
webtool zur Verfiigung steht. In dieser Email wird IThnen die genaue Vorgehensweise zum
Bestellen Ihres Angebots erlautert.

Betreff: iAngebot von PSG zur Anfrage #54689 zur Entscheidung

Sehr geehrter ...,

wir haben Ihre Anfrage zur Sonderbeschaffung #54689, Test bearbeitet und haben fir Sie ein Angebot erstelit.
Dieses finden Sie im PSG Shop in der Rubrik "Sonderbeschaffung” unter "Angebote". Um dieses Angebot annehmen zu kénnen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Melden Sie sich im PSG Shop an.

2. Klicken auf die Rubrik "Sonderbeschaffung".

3. Wahlen Sie das Angebot zu Ihrer Anfrage aus.

4. Betatigen Sie aktiv die Schaltflache "Angebot bestellen".

5. Um den Warenkorb mit Inrem Angebot zu bestellen, klicken Sie im PSG Shop bitte auf die Schaltflache "Warenkorb versenden". Passen Sie bitte ggf. vorher
die Warenkorb-Kontierung und Lieferanschrift an.

Mit freundlichen Gruessen

Ihr Kundenservice der PSG
+49 2205 9278 350

Abbildung 13: Email Benachrichtigung zu einem Angebot

¥|se074 |12 Dur egetventi 0405 201 GU-100 ~ ek
s CHOMON 143625 2 i yp: RF 32 B MD200YKVS: 16
¥|ss12¢ oo Zink Kivetten-Test 280420110 |0
= Messbereich 0.2-6,0 m 11:35:58 g Materialnummer des Vorlieferant Kieback & Peter GmbH & Co. KG /RF 32 B MD200Y
= 20082011 229, Der Preis git nur bei Abnahme der
I#F|s57123 |07 Beschriftung P-touch 7600 VP |17 0250 GU-100 angebotenen Menge Der Artikel ist or E von R Urtausch g
— ect.ausgeschiossen.
(#|ss720 |os Dichtsatz fir Hydraulk B2 |su100
[#[ssr19 o4 Filhrungsséue Do Jouaoo Jnformation
[#|ss117 o3 Karcher Kenrwaize BRI |ou100
[@|ss116 o3 Hebeband f:_‘g;‘fg“ GU-100
#|ss613 |02 Ergotex 360 12; g;'g' GU-100 EAN
[#'|55249  [test testanfrage f;_‘g;’ig” JKoerpel Bestelmengeneinhet Stiick
" 14,2011 Menge 1
(¥ |54989 |0t Kugelschreber 12';_22;2‘ GU-100 | st Price
[¥[s4879  |as00000012 |TEST2 18042011 o100 piscouk
13:27:47 Er : 679,25 Euro
Preismengenenhet 1
Mwst-Satz 19%
Eciasss 21000000
Herstefier
Herstellermaterialnummer
Lisferzeit 1
Status neue Kundenanfrage /2
jangelegt von PSG
fAngelegt am 08.05.2011 16:20:58
[Geandert von
am
Angebotsliste
Angelegt am
Angebot Ref leferant Anpelopt von Status
B4 0020
Menge | Einzelpreis Lieferant
> | > | :

Abbildung 14: Details einer Angebotsposition

Auch zu einem Angebot ist eine Detailansicht moglich, wahlen Sie das betreffende Angebot
aus und klicken Sie auf das ¥ -Icon. Die Details der Angebotsposition werden lhnen in der
rechten Bildschirmhélfte angezeigt.
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Anfrage | Hu-Anfrage# Anforderung | Datum  |Anwender Anfrage Positionen I Angebote Dateianlage
(#|se078 |15 Durchgangsregelverti 1":3:321' GL-100 TR 19258
3 SE076 14 Durchgangsregelventil 04.05.2011 GU-100 o e
14:41:55 Suppliersn [ ~]
#lssors |13 Durchgangsregeiventi |24 95201 {411 400 Bestelfima v
14:39:54

3 56074 |12 Durchgangsregelventil :g:;g” G100 IS‘Efame Bohn |

FTTTw— — K mmer 4500000012 ]
F|ssr2e |08 Messherecn 0260 (295201 fou-100 Angebot gitigbis  18,05.2011 00:00

g - EYmy 29l04.2011 Status | neue Kundenanfrage / 2 L

esCl ﬂllg -lOUC LI

Flss7zs [or 7600 VP 11:33:59 U100 Wishrung

Dichtsstz fur 29.04.2011
(#|ss5720  |os Fycraik 04624 GL-100 Angelegt von :’;&; ot 162011

; N 29.04.2011 Angeiegt am .04, s
3 55719 04 Flhrungssaule 10111 GL-100 o
F|ssr17 |03 Karcherienrwaize |02 o400 Getindert am
10:35:44
;|
(#|ssme oz Hebeband f;g;fg” GU-100 ELslkisEEIEn
(#|ss813 [0z Ergotex 360 27042010 oy 0p
170756 Angelegt sm
= 31042011 Angebot Ref Lieferant
(#5548 test testanfrage 2 Jkoerpel Angelegt von
o Stefanie CPD_SB PSG 18.04.2011 neue
(54989 |m Kugelschreiber 2’;22%2" U100 l $#20027729 |Bohn | |(Neulieferant) 16:23:11 _36'“ BUR Kundenanfrage |
13.321
|18.04.2011 |
13:27:07||SY-100 - - -
Einzelpreis Lieferant
|} |1I:l |TEST 2 |neue Kundenanfrage /2 |12 ‘3‘05 EUR Neulieferant (CPD_SB)

Abbildung 15: Bestellen eines Angebots

Zum Bestellen eines Angebotes klicken Sie bitte die Schaltflache Angebot bestellen unter
Angebote in der Anfrage-Detail-Ansicht.

Im Klaus Miller | Organisation: Sartorius Stedim Biotech Gmb

Home Bestellen ~  Genehmigung »  Administration »  Abmelden

M suche in Schlagwortliste

Hinweise an Genehmiger Genehmigungsvorschau
Einkauf fortsetzen
= [ scniieren ][ Summe aktualisieren | [ Alle Isschen | [ Drucken |
Bestellung abschliessen [ war]
Preis
0
[Ei j

Fra

.- : - . . Artikelnummer S is|
Warenkarb Hmﬁ R lm@m
Externe Kataloge

RoundTrip Session:6538

Sonderbesch:

affung

. r =
cgo Gummil L —— - 3.607,50 685,42 9
1250 C62  sinkbar, & “ Information € P00763000010 14,43 € 1 c c 4.292,92 € -
1 Artikel(n) erfolgreich hinzugefigt.
3.607,50685,42
Gesamtsumme (EUR) € € 4.292,92 €

Abbildung 16: Ubertragung der Bestellung in den PSG Shop

Nachdem Sie die Schaltflache A\ngebot bestellenfibetétigt haben, wird diese Bestellung in
einen neuen Warenkorb des PSG Shops Ubertragen. Dort haben Sie nun die Moglichkeit die
Kontierung vorzunehmen und den Warenkorb zu versenden.

14
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Anzeige des Warenkorbs

Abbildung 17: Warenkorb

In der Warenkorbansicht kénnen noch Veranderungen bzw. Ergdnzungen der Einstellungen
vorgenommen werden.

1 Ein Klick auf die Artikelbezeichnung ( ) zeigt die Artikeldetails an (siehe Abb. 6)

T = Positionsabhangig werden Anschriften fur Lieferung und Rechnung angezeigt.
| o Die ausgewahlte Position wird aus dem Warenkorb geldscht.

. % Positionsabhangig wird die Anderung einer Kostenstellenzuordnung méglich.

Dariiber hinaus

1 Konnen die Mengen noch verandert werden ()
1 Kann der Name des Warenkorbes ( ) geandert und gespeichert werden (das
erleichtert Ihnen ggf. das spatere Wiederauffinden bestimmter Warenkorbe)

Nicht versendete Warenkdrbe werden beim Abmelden aus dem System bzw. beim
Verbindungsabbruch sowie versehentlichen SchlieBen des Browser-Fensters automatisch
gespeichert und kénnen in der Warenkorbliste wiedergefunden werden.
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Die Anzeige der Lieferanschrift im Warenkorb

Abbildung 18: Die Details der Anschriften im Warenkorb

Die Funktion AArtikeldetail siAi zeigt i m Warenkor
bezuglich Lieferanschrift ( )an.

Positionsweise oder fiir den gesamten Warenkorb geltend, kann aus einer vorgegebenen
Auswahl von Lieferadressen eine andere ausgewahlt werden.

1 Ein Pop-Up zur Suche nach verfiigbaren Lieferadressen erscheint

1T Setzen Sie anschlieGCend ein H2kchen in der C
( Jund die abweichende Adresse wird fir alle Positionen des Warenkorbes
angewendet; Ohne Hékchen ist nur die aktuelle Position von lhren Anderungen
betroffen.

1 Die Eingabe einer vollig neuen, dem System nicht bekannten Lieferadresse ist nicht
maglich.

T Durch Mar ki er en des B u¢ Ykdanmes SieA hdifalls siceh r ei b en
abweichenden Namen eintragen.
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